Im Beruf Neu B2+/C1

Unterrichtsplane Lektion 13
Einstieg
Fokus: Sprechen
Aufgabe
Material
Seite Verweis  Ablauf Form Zeit
1 Die Biicher sind geschlossen. Projizieren Sie das Foto (KB S. 112
Beamer/ | unten)mit OHP/Folie oder Beamer / Interaktivem Whiteboard
KB Interakti- | und bitten Sie die TN, das Foto und die Situation zu
s 112 | Ves White- | beschreiben. PL
' board Fragen Sie, wie viel Prozent der von ihnen gekauften
oder OHP, | Lebensmittel wohl im Mill landen und welche Lebensmittel
Folie besonders haufig.
Die TN lesen den Blogbeitrag von Nicolas Stuckmann. EA/
Fragen Sie die TN, was sie von der Geschaftsidee halten. PL
Fragen Sie die TN, ob sie wie Nicolas Stuckmann ein neues pL
Unternehmen griinden wiirden und warum (nicht).
A einen Vortrag zu Corporate Identity verstehen, Folien erstellen
Fokus: Schreiben
Vorbereitung: Corporate Identity https://de.wikipedia.org/wiki/Corporate Identity
https://www.webpixelkonsum.de/corporate-identity-bedeutung-instrumente-nutzen/
Aufgabe
Material
Seite Verweis  Ablauf Form Zeit
Al
Beamer/
Interakti-
ves White-
board Die Biicher sind geschlossen. Projizieren Sie Logos von
odgr OHP, | pekannten Unternehmen wie Ikea, Starbucks, Coca Cola, Levi‘s,
KB Folie: Porsche, Microsoft und fragen Sie die TN, was sie mit den PL
5. 112 :fgos VON | Firmen verbinden, welches Image die Firmen haben.
ea, - .
Starbucks, Fragen Sie die TN, woher das Image der Firmen kommt.
Coca Cola,
Levi‘s,
Porsche,
Microsoft
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Erklaren Sie, dass die TN gleich eine Prasentation des
Marketingexperten Carlo Schmied, der einen Vortrag vor
Nicolas Stuckmann und der Geschaftsfiihrung des Start-ups
halt, horen und mitlesen konnen.

Die TN lesen die Arbeitsanweisung und die

A2a Abschnittiiberschriften. Klaren Sie ggf. unbekannte Worter.
3409 Spielen Sie das Audio ein Mal ab. Die TN lesen mit und EA
erganzen die Uberschriften.
Hinweis: Die Prasentation ist recht lang. Lassen Sie den TN
nach dem Horen noch etwas Zeit, um die fehlenden
Buchstaben zu erganzen.
Abschlusskontrolle im PL
Die TN lesen die Arbeitsanweisung und die Aussagen. Klaren
Sie ggf. unbekannte Worter.
§B1’I4 A2b Die TN lesen die Prasentation noch einmal und erganzen die EA
) Zeilennummern.
Abschlusskontrolle im PL
AB .
S 121 1a Wortschatz: Nomen rund ums Marketing EA
1b Wortschatz: Nomen rund ums Marketing mit Artikel schreiben | EA
5 Wortschatz: Nomen den Aspekten der Corporate Identity EA
zuordnen
3 Wortschatz: Nomen bilden EA
4 Wortschatz: Verben ihren Synonymen zuordnen EA
AB 53 Wortschatz, Verben mit Prapositionen: Prapositionen in einem EA
S.122 Redeausschnitt zu Corporate Identity erganzen
5h Wortschatz, Verben mit Prapositionen: Verben mit ihren EA
Prapositionen notieren
6a Wortschatz, Adjektive mit Prapositionen: Adjektive in Aussagen EA
erganzen
6b Wortschatz: Adjektive mit ihren Prapositionen notieren EA
7 Wortschatz, Nomen-Verb-Verbindungen: Verben ihren Nomen EA
zuordnen
Wortschatz, reflexive Verben: Satze im Prateritum aus
8 . . EA
Satzbausteinen schreiben
AB Wortschatz, Strategie: zu Verben die passenden Adjektive
9 . EA
S.123 bilden
Wortschatz, Strategie: zu Nomen die passenden Adjektive
10 . EA
bilden
Wortschatz, Wortbildung, Adjektive auf -bar: Bedeutung mit
1 : EA
kann-Phrasen umschreiben
Grammatikwiederholung: Zukiinftiges ausdriicken: Prasens,
12a Perfekt, Futur | und Futur Il - Aussagen ankreuzen, die EA

Zukunftiges bezeichnen
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12b

Grammatikwiederholung: Zukiinftiges ausdriicken: Prasens,
Perfekt, Futur | und Futur Il - Worter markieren, durch die
Zukiinftiges ausgedriickt wird

EA

12c

Grammatikwiederholung: Zukiinftiges ausdriicken: Prasens,
Perfekt, Futur | und Futur Il: Regel erganzen

EA

AB
S. 124

13

Grammatikwiederholung: Zukiinftiges ausdricken: Prasens,
Perfekt, Futur | und Futur Il - in einem Artikel Uiber den
Marketing-Weltkongress Satze ins Futur | oder Futur Il setzen

EA

KB
S. 114

A3

Bilden Sie Paare. Die TN lesen die Arbeitsanweisung und die
Folien. Bitten Sie die TN, Griinde fiir ihre Entscheidung zu
notieren. Sie beraten, welche Folie zum ersten Absatz der
Prasentation die beste ist.

Abschlusskontrolle im PL

PA

A4a

Bitten Sie die TN, den Tipp zur Erstellung von Folien zu lesen
und die wichtigsten Tipps zu markieren.

Abschlusskontrolle im PL

EA

Bilden Sie Paare. Erklaren Sie den TN, dass sie gleich Folien zu
der Prasentation von Nicolas Stuckmann erstellen sollen. Die
TN lesen die Arbeitsanweisung, markieren in jedem Absatz
Kernaussagen und notieren sie in Stichpunkte. AnschlieRend
erstellen Sie auf dieser Grundlage jeweils eine Folie.

Abschlusskontrolle im PL: Jedes Paar prasentiert zu einem bis
zwei Absatzen seine Folien. Die anderen geben anhand der
Tipps im Infokasten Feedback.

Hinweis: Aufgabe 14 im AB S. 124 bereitet die Erstellung von
Folien vor und sollte moglichst vor A4a bearbeitet werden,
wobei der Infokasten bereits gelesen sein muss.

PA

A4b

Die Paare bleiben bestehen. Die TN entwerfen anhand der
Hinweise im Infokasten eine Start-, Ubersichts- und
Schlussfolie.

Prasentation im PL: Die TN prasentieren ihre Folien. Die
anderen geben anhand der Tipps im Infokasten Feedback.

PA

A4c
3409

Die Paare bleiben bestehen. Die TN lesen die
Arbeitsanweisung.

Spielen Sie das Audio ab. Die TN zeigen an den jeweils
passenden Stellen ihre Folien.

Hinweis: Wenn im Kurs keine PCs mit einem Prasentations-
programm zur Verfligung stehen, konnen die Folien jeweils auf
ein DINA 4-Blatt geschrieben werden, das dann beim Abspielen
der Prasentation gezeigt wird.

PA

AB
S. 124

14

Schreiben: Folien zu einem Vortragsausschnitt zum Thema Die
Rolle des Internets beim Marketing 4.0 verbessern

Hinweis: Diese Aufgabe sollte moglichst vor A4a im KB S. 114
bearbeitet werden, wobei der Tipp im Infokasten vorher
gelesen werden mussten.

EA

Unterrichtsplane zu Im Beruf Neu B2+/C1 | ISBN 978-3-19-261190-2 | © 2020 Hueber Verlag | Autorin: Sabine Schliiter

3



B einen Fachartikel zum Konfliktmanagement verstehen

Fokus: Lesen

Vorbereitung: Konfliktmanagement in Unternehmen https://www.deutsche-handwerks-

zeitung.de/konfliktmanagement-im-betrieb-so-bauen-sie-es-auf/150/3096 /337268

Seite

Aufgabe
Material
Verweis

Ablauf

Form

Zeit

KB
S. 115

B1
Tafel

Fragen Sie die TN, welche Folgen ungeklarte Konflikte am
Arbeitsplatz fiir die Beschaftigten und fiir das Unternehmen
haben konnten. Sammeln Sie an der Tafel.

PL

B2a

Erklaren Sie den TN, dass manche Unternehmen, insbesondere
groBere Unternehmen, ein Konfliktmanagement eingerichtet
haben, damit Konflikte, die sich nicht einfach klaren lassen,
gelost werden konnen.

Die TN lesen die Arbeitsanweisung, lesen den Text und
markieren Kerninformationen.

EA

Bilden Sie Paare. Die TN vergleichen die von ihnen unterstri-
chenen Passagen.

Abschlusskontrolle im PL

PA

KB
S. 116

B2b

Die Paare bleiben bestehen. Die TN lesen die Arbeitsanweisung
und die Fragen. Klaren Sie ggf. unbekannte Worter.

Die TN lesen den Text, beantworten die Fragen und machen
Notizen.

Abschlusskontrolle im PL

PA

B2c

Die Paare bleiben bestehen. Bitten Sie die TN, mindestens vier
weitere Fragen zum Text zu formulieren und zu notieren.

PA

Bilden Sie Vierergruppen aus jeweils zwei Paaren. Die TN lesen
ihre Fragen vor, die anderen beantworten sie.

Anschlusskontrolle im PL: Jede Vierergruppe stellt eine
besonders schwierige Frage, die anderen beantworten sie.

GA

AB
S.125

15

Wortschatz, Strategie, Wortbildung: Nomen rund ums
Konfliktmanagement bilden

EA

16

Wortschatz: Nomen in einem Text zum Thema
Konfliktmanagement erganzen

EA

17

Wortschatz: Verben (Kollokationen)

EA

18

Partizip als Attribut: Partizipialphrasen in Relativsatz
umformulieren

EA

19

Wortschatz, Adjektivendungen: Adjektive mit passenden
Endungen in Aussagen erganzen

EA

20

Wortschatz, Nomen + Verb: Kollokationen

EA

21a

Grammatikwiederholung: Vorgangs- und Zustandspassiv -
Vorgangs- und Zustandspassiv erkennen

EA

AB
S. 127

21b

Grammatikwiederholung: Vorgangs- und Zustandspassiv -
Regel erganzen

EA
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22a

Grammatikwiederholung: Vorgangs- und Zustandspassiv -
Aussagen ins Vorgangs- bzw. Zustandspassiv setzen

EA

22b

Grammatikwiederholung: Vorgangs- und Zustandspassiv -
Formen in Tabelle erganzen

EA

23a

Grammatikwiederholung: Unpersonliches Passiv- Satze
umformulieren

EA

23b

Grammatikwiederholung: Unpersonliches Passiv — Regel
erganzen

EA

B3
Plakate,
Stifte,
Magnete /
Pinns

Bilden Sie Gruppen. Bitten Sie die TN, im Internet zu recher-
chieren, was man unter Pendelmediation versteht, wann sie
sinnvoll ist und welche Vor- und Nachteile sie besitzt. Die TN
machen Plakate.

Abschlusskontrolle im PL: Die TN prasentieren ihre
Rechercheergebnisse.

Hinweise:

Informationen zur Pendelmediation findet man z.B. unter

https:/ /www.streitvermittler-
mediator.de/mediationsarten/shuttlemediation.html

Die Rechercheaufgabe bietet sich als Hausaufgabe an.

Die Aufgabe kann auch aufgespart und zum Gegenstand der
Prasentation in L14 C5 gewahlt werden.

GA

B4

Fragen Sie die TN, was sie bei einem Konflikt am Arbeitsplatz
unternehmen wiirden, ob sie Konfliktlotsen oder einen
Mediator einschalten wiirden, wenn ja, in welchen Fallen.

PL

C Konfliktgesprache fiihren

Fokus: Sprechen

Vorbereitung: Ich-Aussagen https://www.persoenlichkeits-blog.de/article/27/wie-formuliert-man-

ich-botschaften

Aufgabe
Material
Seite Verweis  Ablauf Form Zeit
KB Fragen Sie die TN, ob sie einen Konflikt schon einmal am
S 117 c1 Arbeitsplatz angesprochen haben, um was fiir ein Problem es PL
) ging und wie das Konfliktgesprach ausgegangen ist.
Erklaren Sie den TN, dass sie gleich den Anfang von zwei
Gesprachen uber dasselbe Problem horen, die unterschiedlich
gefiihrt werden. Die TN lesen die Arbeitsanweisung. Klaren Sie
C2a ggf. unbekannte Worter.
3410 Spielen Sie das Audio so oft wie notig ab . Die TN kreuzen das | EA
3¢ Gesprach an, von dem sie glauben, dass es zu keiner Einigung
flhren wird.
Abschlusskontrolle im PL: Die TN geben das Gesprach an und
begriinden ihre Meinung.
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Erklaren Sie den TN, dass sie nun das erste Gesprach
vollstandig horen. Die TN lesen die Arbeitsanweisung und die

unfaire Angriffe unter Zuhilfenahme ihrer Redemittel
abwehren sollen. Kiindigen Sie an, dass die TN anschlieBend
ihre Rollen tauschen sollen.

Abschlusskontrolle im PL: Die TN fiihren ihr Streitgesprach vor,
die anderen geben Feedback. Notieren Sie die
Feedbackkriterien an der Tafel:

C2b Vorwiirfe. Klaren Sie ggf. unbekannte Worter. EA
3412 Spielen Sie das Audio ab. Die TN kreuzen an, wer was vorwirft.
Abschlusskontrolle im PL
Erklaren Sie den TN, dass sie das erste Gesprach gleich noch
einmal horen und auf die Redemittel achten sollen. Die TN
lesen die Arbeitsanweisung und die AuBerungen.
C3a Bitten Sie sie, mit Bleistift zu markieren, welche Variante sie EA
3412 fur die wahrscheinlichste halten.
Klaren Sie ggf. unbekannte Worter. Spielen Sie das Audio ab.
Die TN kreuzen die richtige Variante an.
Abschlusskontrolle im PL
Bitten Sie die TN, die Redemittel in den Redemittelkasten zu
lesen und unbekannte Worter zu markieren. Klaren Sie die
Wortschatzfragen.
Bitten Sie die TN, die Redemittel in C3a in die Redemittel-
C3b kasten einzuordnen. EA
Abschlusskontrolle im PL
Bitten Sie die TN, aus jedem Redemittelkasten mindestens
zwei Redemittel, die sie verwenden mochten, auszuwahlen und
zu notieren.
AB .
S 128 24 Wortschatz: Nomen rund um den Konflikt EA
Sprechen, Redemittel: Redemitteln (unterbrechen, Unterbre-
chung abwehren, Angriffe abwehren) ihren kommunikativen
25 Funktionen zuordnen EA
Hinweis: Diese Aufgabe sollte moglichst vor C4 bearbeitet
werden.
Sprechen, Redemittel: Redemittel (unterbrechen, Unterbre-
26 chung abwehren, Angriffe abwehren) puzzlen EA
Hinweis: Diese Aufgabe sollte moglichst vor C4 bearbeitet
werden.
Bilden Sie Paare. Erklaren Sie den TN, dass sie gleich
Streitgesprache fiihren. Bitten Sie sie, die Situationen zu lesen
und sich fir eine Situation zu entscheiden. Klaren Sie ggf.
unbekannte Worter.
Erklaren Sie, dass das Gesprach am besten mit einem Vorwurf
KB Ch hitzig beginnen soll, sich die TN mit Hilfe ihrer Redemittel
gegenseitig unterbrechen sollen und Unterbrechungen bzw. PA
S. 117 | Tafel
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Feedback

e hitziger Beginn

e gegenseitige Unterbrechung

e Abwehren unfairer Angriffen

e Verwendung von Redemitteln
— unterbrechen
— Unterbrechung abwehren
— unfaire Angriffe abwehren

Hinweise:

Die Aufgaben 25 und 26 im AB S. 128 dienen der Festigung der
Redemittel und sollten moglichst vor C4 bearbeitet werden.

Machen Sie mit einem lernstarken TN ein solches Gesprach
vor.

Wenn genuigend Zeit ist, sollen die TN auch zur zweiten und
dritten Situation (s. Ergdnzungsaufgabe) ein Streitgesprach
fuhren.

Erganzungsaufgabe
Situation 3:

A lhr Kollege hat schlecht liber Sie geredet und behauptet, Sie
seien inkompetent.

B Sie argern sich immer wieder Uber ihren Kollegen, weil er
ofter mal Fehler macht und Sie dadurch Mehrarbeit haben.
AuBRerdem hat er sich bei der Chefin dariiber beschwert, dass
Sie am Montag funf Minuten zu spat bei der Arbeit waren.

PA

KB
S. 118

c5
3413

Erklaren Sie den TN, dass sie nun das zweite Gesprach horen.
Fragen Sie die TN, wer die Ideen zur Problemlosung
unterbreitet, Herr Braun oder Frau Schiller. Spielen Sie das
Audio so oft wie notig ab. Die TN erganzen die Namen.

Abschlusskontrolle im PL

EA

C5b
3413

Erklaren Sie den TN, dass sie das Gesprach noch einmal horen
und nun darauf achten sollen, wie es aufgebaut ist. Die TN
lesen die Arbeitsanweisung und die Gesprachsphasen. Klaren
Sie ggf. unbekannte Worter.

Spielen Sie das Audio so oft wie notig ab. Die TN ordnen das
Gesprach.

Abschlusskontrolle im PL

EA

Céa
Tafel

Bilden Sie Paare. Die TN lesen die Redemittel in den Rede-
mittelkasten. Klaren Sie ggf. unbekannte Worter.

Bitten Sie die TN, weitere Redemittel fiir jeden Kasten zu
sammeln.

Abschlusskontrolle im PL: Schreiben Sie die kommunikativen
Funktionen aus den Redemittelkasten an die Tafel und
sammeln Sie die von den TN genannte Redemittel.

Bitten Sie die TN, sich aus jedem Kasten drei Redemittel, die
sie gern verwenden mochten, auszuwahlen und zu notieren.

PA
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Céb

Bitten Sie die TN, den Infokasten mit dem Tipp zu lesen und
eine Uberschrift zu formulieren.

Abschlusskontrolle im PL

EA

Bilden Sie Paare. Bitten Sie die TN zu Situation 1 und 2 (und
ggf. 3) einen Gesprachsanfang mit einer Ich-Aussage zu
formulieren.

Abschlusskontrolle im PL

Hinweis: Wenn die TN damit Schwierigkeiten haben, sollte die
Aufgabe 29 im AB S. 129 vorgezogen werden.

PA

Erklaren Sie den TN, dass sie ein Konfliktgesprach, wie eben
gehort, fihren werden. Bitten Sie die TN, mit der bereits
formulierten Ich-Aussage zu beginnen, sich an den
Gesprachsphasen zu orientieren und ,ihre“ Redemittel zu
verwenden. Weisen Sie darauf hin, dass sie anschliefRend die
Rollen wechseln sollen.

Die TN fiihren Konfliktgesprache.

Abschlusskontrolle im PL: Fragen Sie die TN, wie sie den Beginn
mit einer Ich-Aussage empfunden haben.

Die TN prasentieren ihre Konfliktgesprache, die anderen geben
Feedback. Notieren Sie Feedbackkriterien an der Tafel:

Feedback
e Start mit Ich-Aussage
e Gesprachsphasen eingehalten
e Redemittel verwendet
— Fehler einraumen
— LOsung initiieren (vorschlagen)

— zustimmen

Hinweise:

Die Aufgaben 28 und 29 aus dem AB S. 128 f. dienen der
Gesprachsanalyse und der Festigung der Redemittel. Sie
sollten daher moglichst vor Céb bearbeitet werden.

Hinweis: Wenn Zeit ist, konnen auch Gesprache zu den beiden
anderen Situationen durchgefiihrt werden.

AB
S.128

27

Wortschatz: Verben passenden Nomen zuordnen

EA

28

Sprechen, Redemittel: Redemittel (Fehler einrdumen, Lsung
initiieren, Losung vorschlagen, zustimmen) ihren kommunika-
tiven Funktionen zuordnen

Hinweis: Diese Aufgabe sollte moglichst vor Céb bearbeitet
werden.

EA

AB
S.129

29a

Sprechen, Redemittel: Redemittel (Fehler einrdaumen, Losung
initiieren, Lésung vorschlagen, zustimmen) in einem Dialog
erganzen

Hinweis: Diese Aufgabe sollte moglichst vor C6b bearbeitet
werden.

EA
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Sprechen: die Gesprachsphasen eines Dialogs benennen

werden.

29b Hinweis: Diese Aufgabe sollte mdglichst vor Céb bearbeitet EA
werden.
Sprechen: Ich-Botschaften erkennen

29c Hinweis: Diese Aufgabe sollte moglichst vor Céb bearbeitet EA
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