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1 Logistik 

1 1 der Transport 2 die Lagerung 3 der Um-
schlag 4 die Güter 

2 1 der Umschlag 2 der Transport 3 die Lage-
rung 4 planen 5 steuern 6 die Logistik 

3 1 Steuerung, Transport, Lagerung 2 Planung, 
Gütern 

4 1D 2C 3B 4A 

5 die Beschaffungslogistik, die Distributionslo-
gistik, die Entsorgungslogistik, die Produkti-
onslogistik 

6 1 die Beschaffungslogistik 2 die Produktions-
logistik 3 der Distributionslogistik 4 die Ent-
sorgungslogistik 

7 1 einkaufen 2 umschlagen 3 steuern 

8 individuelle Lösung 

2 Wer macht was? 

1 1 Disponent 2 Lieferant 3 Empfänger 
4 Selbstabholer 5 Versender 6 Einlagerer 
7 Frachtführer 8 Lagerhalter 

2 1F 2F 3F 4F 5V 

3 1 Subunternehmer 2 Spediteur 3 Endver-
braucher 4 Kommissionierer 5 Befrachter 
6 Die Stauerei 

4  1E 2A 3B 4D 5C 

5  1: der Carrier, der Disponent, der Frachtfüh-
rer, der Lieferant, der Spediteur, der Versen-
der; 2: der Einlagerer, der Lagerhalter, 
der Kommissionierer 

6 1 der Lieferant 2 der Empfänger 3 der Selbst-
abholer 4 der Kommissionierer 5 der Be-
frachter 6 der Subunternehmer 

7 1 übernehmen 2 nehmen 3 übergeben 
4 abholen 5 betreiben 

8 individuelle Lösung 

3 Werkzeuge und Geräte 

1 1 der Schraubendreher 2 die Leiter 
3 die Säge 4 der Nagel 5 die Schraube 
6 die Zange 7 das Heftgerät 8 der Hammer 
9 die Schere 10 die Klammer 11 die Heißsie-
gelzange 

2 1 Werkzeuge 2 Schere 3 Säge 4 Schrauben-
dreher 5 Hammer 6 Zange 7 Heftgerät, Klam-
mern 8 Heißsiegelzange 9 Leiter 

3 1 öffnen 2 schneiden 3 die Leiter 
4 die Schraube 5 das Regal 

4 1 Leiter 2 Heftgerät 3 Zange 4 Säge 
5 Schraube 6 Arbeitsgerät, Heißsiegelzange 

5  individuelle Lösung 

4 Gewicht 

1 das Bruttogewicht, das Eigengewicht, 
das Gesamtgewicht, das Leergewicht, 
das Nettogewicht 

2 1 Tara 2 Feldlast 3 Fachlast 4 Höchstlast 
5 Leergewicht, Eigengewicht 6 Gesamtge-
wicht 7 Nutzlast 

3 1 das Gewicht 2 die Zählwaage 3 die Tonne 
4 die maximale Achslast 5 die höchstzuläs-
sige Stapellast 

4 1 ≠ 2 = 3 = 4 = 5 ≠ 6 = 7 ≠ 8 = = 

5 1 Nutzlast, Leergewicht, Gesamtgewicht, zu-
lässige, Achslast 2 Fachlast, Feldlast 3 Tara, 
Höchstlast 

6  1 = + 2 = – 

7 individuelle Lösung 

5 Formen und Maße 

1 1 länglich 2 eckig 3 flach 4 rund 5 quadra-
tisch 6 flüssig 7 gasförmig 8 waagerecht 
9 senkrecht 

2 1 die Länge 2 die Höhe 3 die Breite 
4 das Außenmaß 5 das Innenmaß 

3 1 Abmessung, Innenmaß 2 Kubikmeter 
3 Breite 

4a flach, eckig, waagerecht, gasförmig, senk-
recht 

4b 1 flach 2 waagerecht 3 senkrecht 4 gasförmig 
5 eckig 

5  1 Abmessungen 2 Innenmaß 3 Außenmaß 
4 Volumen 5 Kubikmeter 

6 1 die Abmessung 2 die Länge 3 die Form 
4 das Maß 5 die Höhe 6 die Breite 

7 1 a eckig b lang c Höhe d Maße 2 a Volumen 
b Innenmaß c Breite d Kubikmetern 
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8 individuelle Lösung 

6 Aufträge abwickeln 

1 1 Aufträge 2 akquirieren 3 annehmen 4 erle-
digen 5 ausführen 6 abwickeln 7 die Order 

2 1 Nachnahme, kassieren 2 berechnen 
3 Standgeld 4 Kosten, Frankatur 5 Frei 

3 1 ausführen 2 die Frankatur 3 berechnen 
4 akquirieren 5 die Abwicklung 6 erledigen 

4 1 die Auftragsausführung 2 der Kostenver-
gleich 3 das Standgeld 4 die Auftragsabwick-
lung 

5 1 unfrei 2 teuer 3 mündlich und schriftlich 

6 1 teilnehmen 2 herstellen 3 gehören 4 abfah-
ren 5 liefern 

7 1 = 2 ≠ 3 ≠ 4 = 5 ≠ 6 ≠ 7 = 8 = 

8 individuelle Lösung 

7 Zeitliche Abläufe 

1 1 die Kommissionierzeit 2 die Basiszeit 
3 die Wegzeit 4 die Greifzeit 5 die Totzeit 
6 die Verteilzeit 7 die Pufferzeit 

2a 1 zeitliche 2 Reihenfolge 3 Ablauf 4 zeitkriti-
schen 

2b 1 first in – last out 2 first in – first out 

3 1 = 2 = 3 = 4 ≠ 

4 1 die Entnahmezeit 2 die Greifzeit 3 die Lie-
ferfrist 4 die Pufferzeit 5 die Wegzeit 

5 1B 2C 3A 

6  1 Just in time. 2 zeitkritisch 3 Morgen Vor-
mittag. 4 zeitliche 

7 individuelle Lösung 

8 Transportgüter 

1 A-Güter, Dual-Use-Güter, Flüssiggüter, Mas-
sengüter, Stückgüter, Transportgüter 

2 1 Transportgüter 2 Flüssiggüter 3 Massengü-
ter 4 Stückgüter 5 A-Güter 6 Dual-Use-Güter 

3 1 sensible Ware 2 braune Ware 3 weiße 
Ware 4 die Drittlandsware 

4 1 Cargo, Ladung 2 Packstück 3 Charge 
4 Transportgut 

5 1B 2E 3A 4C 5D 

6  1 Lagerung 2 sensiblen 3 Temperatur 
4 unterbrochen 5 Mindesthaltbarkeitsdatum 

7 1 Mindesthaltbarkeitsdatum 2 Temperatur 
3 Charge 

8 individuelle Lösung 

9 Gefährliche Güter 

1 1 das Verbotszeichen 2 das Warnzeichen 
3 die Vorsichtsmarkierung 4 der Gefahrzettel 
5 die Warntafel 

2 1B 2D 3A 4C 

3 1 Warnzeichen 2 ätzenden 3 giftigen 4 feuer-
gefährlichen 5 radioaktiven 6 explosionsge-
fährlichen 

4 1 die Explosionsgefahr 2 die Gefahr 
3 die Nässe 4 die Hitze 5 die Explosion 

5 1 explosive 2 entzündbare 3 selbstentzündli-
che 4 giftige 5 radioaktive 6 ätzende 

6 1 Feuer, Rauchen 2 zerbrechlich 3 schützen 
4 Nicht 5 Hitze schützen 

7 individuelle Lösung 

10 Arbeitsschutz 

1a 1 Arbeitsschutzgesetz 2 Betriebssicherheit 
3 Unfallverhütungsvorschriften 4 Schutzaus-
rüstung 5 Brandschutzzeichen 6 Sicherheits-
abstand 

1b A5 B4 C6 

2 1 das Brandschutzzeichen 2 das Feuerlösch-
gerät 3 der Löschschlauch 4 das Arbeits-
schutzgesetz 5 die Betriebssicherheit 

3 1D 2A 3F 4B 5C 6E 

4 1 Augenschutz 2 Kopfschutz 3 Gehörschutz 
4 Atemmaske 5 Sicherheitsschuhe 6 Hand-
schuhe 7 Schutzanzug 8 Gesichtsschutz 

5 1 Handschuh 2 Löschschlauch 3 Kopfhörer 
4 Augenschutz 5 Atemmaske 6 Schutzhelm 

6  individuelle Lösung 

7 individuelle Lösung 

11 Verpackungen 

1 1 Außenverpackung 2 Innenverpackung 
3 Verkaufsverpackung 4 Blisterverpackung 
5 Displayverpackung 

2 1C 2E 3F 4A 5D 6B 
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3 A2 B3 C1 

4 1 Lagerung 2 benutzen 3 Boxen 4 stapeln 
5 leer 

5 1 wasserabweisend 2 wasserdicht 3 verpackt 
4 unverpackt 5 beschichtet 6 stapelbar 
7 zusammenklappbar 

6a 1 die Flasche 2 die Displayverpackung 
3 die Absackanlage 

6b Absackanlage 

7 individuelle Lösung 

12 Material für Verpackungen 

1 1, 2, 4, 5, 7, 9, 11 

2 1 Pappe 2 Kunststoff 3 Aluminium 4 Kunst-
stoff 5 Pappe 6 Wellpappe 7 Holz 8 Schaum-
stoff 

3 1E 2D 3A 4C 5B 

4 1 der Karton 2 die Folie 3 das Styropor 
4 das Folienabrollgerät 

5 1 Papier 2 Holz 3 Kunststoff 4 Kiste 5 Kanis-
ter 6 Folie 7 Metall 

6 1 Styropor 2 Folie 3 Rolle 4 Ölpapier 5 Well-
pappe 

7 individuelle Lösung 

13 Polstern und Füllen 

1 1 füllen 2 schützen 3 wickeln 4 polstern 
5 kleben 

2a 1 die Holzwolle 2 die Papierwolle 
3 das Schaumpolster 4 der Klebstoff 
5 das Luftpolster 6 die Luftpolsterfolie 

2b A4 B3 C6 D2 

3 1 Kantenschutz 2 Holzwolle 3 Klebeband 
4 Luftpolster 5 Schnur 6 Verpackungschips 
7 Eckenschutz 8 Umreifungsband 

4 1 das Umreifungsband 2 die Luftpolsterfolie 
3 die Schnur 4 das Glas 

5 1 Holzwolle 2 Papierwolle 3 Luftpolster 
4 Kantenschutz 5 Eckenschutz 6 Schaumpols-
ter 7 Schnur 8 Umreifungsband 9 Klebeband 

6 1 Papierwolle 2 Chips 3 Klebeband 4 Umrei-
fungsband 5 Kantenschutz 6 Luftpolsterfolie 
7 Schaumpolster 

7 individuelle Lösung 

14 Schrumpfen und Stretchen 

1 1 lose 2 dehnbar 3 beweglich 4 starr 5 stabil 
6 elastisch 7 reißfest 

2 1 ≈ ≈ 2 ≈ 3 ≠ 4 ≈ 5 ≠ 6 ≈ 7 ≠ 8 ≠ 

3 1 Packmittel 2 Packstoff 3 Leergut 4 Packgut 
5 Hängeversand 6 Begasung 

4 1 das Leergut 2 der Packstoff 3 die Stretchfo-
lie 4 der Hängeversand 5 die Schrumpffolie 
6 das Außenpackmittel 

5 1 Güter 2 Packgut 3 Schrumpfungsgeräte 
4 Schrumpfen 5 Stretchfolie 6 Nässe 7 Folie 
8 Maschine 

6  1 Innenpackmittel 2 elastisch, dehnbar, reiß-
fest 3 stretchen, schrumpfen 4 Hängever-
sand, Begasung 

7 individuelle Lösung 

15 Einlagern und Auslagern 

1 1 Platzbedarf, vollautomatisch 2 Depot, 
lagerfähig 3 Auslagerung, Entnahme, teilau-
tomatisch 

2 1D 2E 3C 4A 5B 

3 1 die Entnahme 2 die Belegung 3 lagern 
4 die Einlagerung 5 auslagern 6 aufbewahren 

4 1 einlagern 2 entnehmen 3 belegen 4 aufbe-
wahren 

5 1 Lagerdurchsatz 2 Flächennutzung 3 Lager-
artikel 4 Platzbedarf 5 Freiplatzbelegung 

6 1 Ware 2 Verwahrung 3 Einlagerung 4 Ent-
nahme 5 Depot 6 Lagerartikel 7 Belegung 
8 Flächennutzung 

7 

16 Lagertypen 

1 1B 2D 3A 4C 

2 1 Handlager 2 Etagenlager 3 Tanklager 
4 Bunkerlager 
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3 1 a Etagenlager b Flachlager c Hochregalla-
ger d Durchlauflager 2 a Auslieferungslager 
b Distributionslager c Kommissionslager 
d Pufferlager e Vorratslager 3 a Eigenlager 
b Fremdlager c Zolllager 

4 das Dauerlager, das Fließlager, das Freilager, 
das Fremdlager, das Handlager, das Tankla-
ger, das Silolager, das Vorratslager, das Zent-
rallager, das Zolllager 

5 1D 2B 3C 4A 

6  1 = 2 ≠ 3 = 4 ≠ 

7 individuelle Lösung 

17 Arten der Lagerung 

1 1 Regallagerung 2 statisch 3 dynamisch 
4 die Bodenlagerung 5 die Blocklagerung 
6 die Zeilenlagerung 

2 1 Sonderlagerung, Trennungslagerung 
2 Sammellagerung 3 Stellplatz, Umlagerung 
4 Zwischenlagerung 

3 1D 2B 3A 4C 

4 1 = 2 ≠ 3 = 4 ≠ 

5  1 I-Punkt, Identifikationspunkt, Einlagerungs-
punkt 2 K-Punkt, Kontrollpunkt, Auslage-
rungspunkt 

6 1 Stellplatz 2 Freiplatzlagerung 3 dynamische 

7 individuelle Lösung 

18 Regale 

1 1 das Regal 2 der Boden 3 das Fach 

2a 2, 3, 6, 8, 10, 11, 13, 15, 16 

2b 1 Verschieberegal 2 Umlaufregal (das Pater-
nosterregal, das Karussellregal) 3 Lagerhilfs-
mittel 

3 1 das Lager, die Hilfe 2 der Boden, das Regal 
3 der Kasten 

4 1 Einfahrregal 2 Schubladenregal 3 Behälter-
regal 4 Palettenregal 5 Hochregal 

5  1 das Einfahrregal 2 die Stellage 
3 das Kragarmregal 

6 1 das A-Gestell 2 das Behälterregal 
3 das Kragarmregal 4 das Paternosterregal 
5 das Palettenregal 6 das Wabenregal 

7 1 Tragfähigkeit 2 Kragarmregale 3 Paternos-
terregal 4 Durchlaufregal 

8 individuelle Lösung 

19 Lagerbestände 

1 der Buchbestand, der Höchstbestand, 
der Istbestand, der Lagerbestand, der Mel-
debestand, der Mindestbestand 

2a 1C 2D 3B 4A 

2b 1, 3, 4, 6, 7, 8 

3 1 Umschlagshäufigkeit 2 Tagessatz 3 ABC-
Analyse 4 Meldebestand 5 Inventur 6 Kapazi-
tät 7 Notverkauf 

4 1 bestellen 2 vorhalten 3 nachbestellen 
4 dokumentieren 

5  1 Nachfrage 2 Buchführung 3 Abschreibung 
4 bestellen 5 dokumentieren 

6 1 Buchführung 2 Sortiment 3 Bestellung 
4 Notverkauf 5 Inventur 6 Kapazität 

7 individuelle Lösung 

20 Container und Paletten 

1 Palette: die Austauschpalette, die Sandwich-
palette, die Mischpalette, die Einwegpalette, 
die Boxpalette; Container: der Binnencontai-
ner, der Bulkcontainer, der Isoliercontainer 
der Kühlcontainer; Box: die Gitterbox, 
die Normalbox, die Isolierbox, die Kühlbox 

2 1 die Dachabdeckung 2 die Türöffnung 
3 das Inlet 4 der Container 

3 1 die Sandwichpalette 2 die artikelreine Pa-
lette 3 die Mischpalette 

4 1 abpalettieren 2 palettisieren 3 Normalbox 
4 teiloffen 5 Bulkcontainer 6 Kühlcontainer 
7 ISO-Container 8 Binnencontainer 9 Boxpa-
lette 

5 1 Gitterbox 2 Kühlaggregat 3 Austauschpa-
lette 4 Binnencontainer 5 Palettentausch 

6  1 Einwegpaletten 2 Paletten 3 Austauschpa-
letten 4 Palettentausch 

7 individuelle Lösung 

21 Fördern und Heben 

1 1, 2, 3, 6, 7, 8 
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2 1 Förderanlage 2 Elektrohängebahn 3 Stetig-
förderer 4 Gabelstapler 5 Hebebühne 

3 1 Seilzug, Hebebühne, Lastenaufzug 
2 Schlepper, Hubwagen, Rollbahn, Sackkarre 
3 Elektrohängebahn, Gabelstapler 

4 1 Anlagen 2 Güter 3 Stetigförderer 4 Rollbah-
nen 5 Unstetigförderer 6 Hubwagen 

5 der Hubwagen, die Elektrohängebahn, 
die Förderanlage, der Gabelstapler, die He-
bebühne, der Lastenaufzug, die Sackkarre, 
der Seilzug 

6 1E 2A 3B 4C 5D 

7 1 einsetzen 2 rangieren 3 stapeln 4 heben 

8 individuelle Lösung 

22 Güter verladen 

1 abladen, beladen, entladen, umladen 

2a A2 B1 

2b 1 beladen 2 umladen 3 löschen, entladen 

3a 1 der Ladeplan 2 der Stauplan 3 die Ladeflä-
che 4 die Abladestelle 5 der Lastverteilungs-
plan 

3b 1 der Lastverteilungsplan 2 der Ladeplan, 
der Stauplan 

4 1 maschinell 2 manuell 3 ladefähig 

5 1 entladen 2 stauen 3 abstapeln 4 verteilen 
5 abladen 

6 1 stapelt ab 2 belädt 3 lädt ab 

7 individuelle Lösung 

23 Ladehilfsmittel 

1 1 Keil 2 Gitter 3 Matte 4 Netz 5 Gurt 6 Stütze 
7 Kette 8 Drahtseil 9 Seil 10 Balken 11 Brett 
12 Plane 

2a 1 Beförderungssicherheit 2 Ladehilfsmitteln 

2b 1 befördern 2 sichern 

3 1 das Drahtseil, die Kette 2 die Matte, 
die Unterlage 3 das Gitter 

4 1, 2, 3, 6 

5  1 das Gitter 2 das Brett 3 die Antirutsch-
matte 4 das Dach 5 der Boden 

6 1 Brett 2 Dach 3 Plane 4 Keil 5 Kette 6 Netz 
7 Balken 

7 individuelle Lösung 

24 Ladung sichern 

1 1 verrutschen 2 kippen 3 Ladungssicherung 
4 formschlüssigen 5 bündig 6 Niederzurren 
7 Zurrmittel 

2 1 festbinden, Zurren, Zurrmittel 2 Anschla-
gen, Anschlagmittel 

3 1D 2B 3A 4C 

4 1 Niederzurren 2 Direktzurren 

5 1 laschen, verlaschen 2 direktzurren, festzur-
ren 3 befestigen, festbinden 4 kippen, ver-
rutschen 

6 Zurrpunkt: die Zurröse, der Zurrring, 
der Zurrsteg; Zurrmittel: der Zurrgurt, 
die Ratsche, die Zurrkette 

7 individuelle Lösung 

25 Transportieren 

1a 1 Umschlag, Transport, Beförderung 
2 Kurierdienst, Sendung, Bestimmungsort 
3 Direktumschlag, Tourenplanung 

1b Text 1 

2 1 international, weltweit 2 transkontinental 
3 transportfähig 

3 1E 2A 3D 4C 5F 6B 

4 1 der Umschlag 2 die Abholung 3 die Beför-
derung 4 transportieren 

5 1 die Abholung, der Absender, das Ur-
sprungsland 2 die Beförderung, der Direkt-
verkehr, die Tour, die Überlagernahme 
3 der Bestimmungshafen, der Bestimmungs-
ort, der Empfänger 

6 1 Sendungen 2 Waren 3 Empfänger 4 Paket-
dienste 

7 1 Kurierdienst, weltweit 2 Abholung, Sen-
dung 3 Expressdienst 

8 individuelle Lösung 

26 Transportmittel 

1 1D 2C 3A 4B 5F 6E 

2 1 der Luftfrachtverkehr 2 der Güterkraftver-
kehr 3 die Binnenschifffahrt 4 der Seever-
kehr 5 der Eisenbahnverkehr 6 der Kombi-
verkehr 
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3 in der Luft: das Frachtflugzeug, der Hub-
schrauber, das Passagierflugzeug; im Was-
ser: das Binnenschiff, das Seeschiff, 
das Tankschiff; auf der Straße: der Lkw, 
der Pkw; auf Schienen: der Bahnwagen, 
die Eisenbahn, der Güterzug 

4 1 der Bahnwaggon 2 die Binnenschifffahrt 
3 der Eisenbahnverkehr 4 der Frachtraum 
5 der Güterzug 6 das Passagierflugzeug 
7 das Tankschiff 8 das Transportmittel 

5 1 Frachtraum 2 Bahnwaggon 3 Flugzeug 
4 Seeschiff 5 Passagierflugzeug 6 Binnen-
schifffahrt 7 Seeverkehr 8 Hubschrauber 

6  individuelle Lösung 

27 Lastkraftwagen 

1 1 a Pritschenwagen b Pritsche c Aufbau 
d Wagenverdeck e Plane f Spriegel 2 a Sattel-
zug b Trailer c Sattelzugmaschine d Sattel-
auflieger e Sattelanhänger 

2 1 der Lastzug 2 der Kastenwagen 3 der Prit-
schenwagen 4 der Sattelzug 5 der Tankwa-
gen 6 der Anhänger 

3 1 der Spriegel 2 der Kastenwagen 3 das Wa-
genverdeck 

4 1 Lastkraftwagen 2 Lkw-Maut 3 Aufbau 4 Silo 
5 Tankwagen 

5 1D 2A 3E 4B 5C 

6  individuelle Lösung 

28 Kommissionieren 

1 1 Kommissionierung 2 Distributionszentrum 
3 Verfahren 4 Ware zum Mann 5 Bereitstel-
lung 6 Mann zur Ware 7 Pickliste 

2 1 bereitstellen 2 Kommission 3 Geräten 
4 Kommissionierung 

3 1 Kommissionierung 2 Pickliste 3 beleglosen 
4 Bereitstellung 

4 1 die Bereitstellung 2 die Konfektionierung 
3 zusammenstellen 4 kommissionieren 
5 koordinieren 

5 1D 2C 3A 4B 

6 1 Bund 2 Verfahren 3 abpacken 4 Pickliste 
5 Kommission 6 beleglos 

7 individuelle Lösung 

29 Versenden und Zustellen 

1a 1 Absender, Empfänger 2 Anschrift 3 Erhalt 
4 Retoure, Rücklieferung 

1b Text 3 

2 1 versenden 2 die Abholung 3 abliefern 
4 die Auslieferung 5 die Zustellung 6 einge-
hen 

3 1 hole … ab 2 zustelle 3 erhalten 4 versenden 
5 zurücksenden 

4 1 abholen 2 versenden 3 abliefern 4 einge-
gangen 5 erhalten 6 gewährleisten 7 zurück-
schicken 

5a 1 die Zustellung 2 der Eingang 3 der Versand 
4 die Anschrift 5 die Rücklieferung 

5b A4 B5 C1,2 D3 

6 individuelle Lösung 

30 Etiketten und Markierungen 

1 1 Etikettendrucker 2 Scanner 3 Stempel 
4 Barcode 5 Preisschild 6 CSC-Plakette 

2 1, 2, 3, 5, 6, 7, 9, 11, 12 

3 1B 2A 3X 4C 

4 1 identifizieren 2 Markierung 3 scannen 
4 Kennzeichnung 

5 1 Adressetikett 2 Warnetikett 3 Bildzeichen 
4 Produktidentifizierung 5 Identifizierungs-
zeichen 6 Transporthinweis 

6 1 die RFID-Technologie 2 das Verfallsdatum 
3 der Transporthinweis 4 die Neutralisierung 

7 1 Etikett 2 Adresse 3 Barcode 4 Bildzeichen 
5 Warnetikett 6 Transporthinweisen 7 Prüf-
ziffer 

8  individuelle Lösung 

31 Dokumente und Verträge 

1 1 Frachtbriefe, Ladescheine 2 Dokument 
3 Ankündigung 4 Angaben 5 Quittung 
6 Lagerschein, Schriftstück 

2 1 quittieren 2 verzollen 3 unterzeichnen 
4 ausstellen 

3 1 Geschäftsbedingungen 2 Lagervertrag 
3 Frachtvertrag 4 Logistikvertrag 
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4 1 der Lagervertrag 2 der Frachtbrief 
3 der Abnahmeschein 4 der Logistikvertrag 
5 das Transportdokument 6 die Geschäftsbe-
dingungen 

5 1 unterzeichnen 2 ausstellen 3 quittieren 
4 verzollen 

6 1 der Lagervertrag 2 der Zoll 3 die Allgemei-
nen Geschäftsbedingungen 4 der Liefer-
schein 5 der Logistikvertrag 6 das Transport-
dokument 

7 individuelle Lösung 

32 Richtlinien und Normen 

1a 1 die Qualitätskontrolle 2 die Norm 3 die Da-
tenverarbeitung 4 der Zollverschluss 
5 das Recht 6 die Kundenzufriedenheit 

1b 1 Kontrollen 2 ISO-Normung 3 EDV 4 Siegel 
5 Rechte und Pflichten 

2 1D 2E 3B 4A 5C 

3 1 ISO 2 EDV 3 DIN 4 TQM 

4  1 die Kundenzufriedenheit 2 die Trennvor-
schrift 3 die Richtlinie 4 die Qualitätskon-
trolle 5 der Zollverschluss 6 die Datenverar-
beitung 

5 1 Trennvorschrift 2 Verladung 3 gefährlichen 
4 Güter 5 stehen 6 gesetzlichen 7 Richtlinien 
8 durchführen 

6 1 die ISO-Normung 2 TQM 3 die EDV 
4 die Kundenzufriedenheit 

7 individuelle Lösung 

33 Schäden und Mängel 

1a A3 B1 

1b 1 der Lichteinfall 2 Verlust melden 3 die Re-
klamation 

2 1 Lichteinfall 2 Feuchtigkeit 3 Beschädigung 
4 Kondenswasser 5 Trockenheit 6 Sauberkeit 

3 1 verlieren 2 beschädigen 3 reklamieren 
4 beseitigen 5 verformen 

4 1B 2E 3A 4C 5D 

5 1 die Reklamation 2 der Verlust 3 die Verfor-
mung 4 die Beschädigung 5 die Sauberkeit 
6 die Trockenheit 

6 1 Verformung 2 Reklamation 3 Trockenmittel 
4 Feuchtigkeit 5 Lichteinfall 6 Loch 

7 individuelle Lösung 

34 Im Schadensfall 

1 1 Elementarrisiko 2 Höhere Gewalt 3 Gefah-
renübergang 4 Haftungsausschluss 

2 1 melden 2 versichern 3 erfassen 4 haften 
5 abdecken, ausschließen 

3 1 das Risiko 2 ausschließen 3 erfassen 
4 haften 

4 1 das Elementarrisiko 2 der Gefahrenüber-
gang 3 der Schadensfall 4 der Haftungsaus-
schluss 5 die Schadensanzeige 

5 1 unbegrenzt 2 fahrlässig 3 sachgerecht 

6 1 Haftung 2 Versicherung 3 Erfassung 

7 der Abgang, der Verlust, der Diebstahl, 
der Schwund; individuelle Lösung 

35 Abfall entsorgen 

1 1 der Abfallstoff 2 die Entsorgungslogistik 
3 das Kreislaufwirtschafts- und Abfallgesetz 
4 das Recycling 

2 1, 3, 4, 6, 7 

3 1 Wertstoffe 2 Einwegverpackung 3 Mehr-
wegverpackung 4 Beseitigung 5 Ressourcen 

4 1 die Verpackung 2 die Entsorgung 
3 die Wiederverwertung 4 das Recycling 
5 die Beseitigung 

5  1 = 2 = 3 ≠ 4 = 5 = 6 ≠ 

6 Wertstoffe verbrennen 

7 1C 2E 3D 4B 5A 

8 individuelle Lösung 


